
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منظومة الشراكات 


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 منظومة الشراɠات    الوثيقة   عنوان  

 المناقشة  وورش العمل   الاعداد والمراجعةأسلوب  

 ٢٠٢٣يوليو   التارʈخ

 أعضاء مجلس الإدارة  اݍݰضور 

 ملاحظات 
تم إعداد ɸذ الدليل Ȋعد الاطلاع عڴʄ تجارب أك؆ف من جمعية خ؈فية 

 ليɢون مرجعا  لݏݨمعية  عڴʄ المدى البعيد 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مفاɸيم ومصطݏݰات:أولا : 

Ȗعاون تل؅قم من خلالھ  اݍݨمعية مع منظمة أو مؤسسة من القطاع الثالث أو  ۂʏ    :مفɺوم الشراكة -١

تنفيذ مشروع     ʏࢭ للمساɸمة   ، إعتبارʈة  أو ܧݵصية  أك؆ف،  أو  واحدة  اݍݵاص،  القطاع  أو  اݍݰɢومي 

اݍݳ، وʈقȘسم ɠل طرف مسؤوليات  صمحدد، أو برنامج مش؅فك، يحقق أɸداف اݍݨمعية، وتبادل الم

ɸذا   جميع  ونتائج  من  وموقعة  مكتوȋة  إتفاقية  أو  تفاɸم  بمذكرة   
ً
محددا يɢون  أن   ʄعڴ التعاون 

 الأطراف. 

وثيقة رسمية Ȗعدّ اتفاقية أدبية تحدد الإطار العام للتعاون ب؈ن الطرف؈ن وطبيعة     مذكرة التفاɸم:  -٢

ɠل طرف وأɸدافھ العامة ومجالات التعاون الۘܣ يمكن أن تتم ب؈ن الطرف؈ن، وتمɺّد لتوقيع الاتفاق  

 بئڈما.

عقد رس׿ܣ ب؈ن طرࢭʏ الشراكة يحدد نوع المشروع وȋياناتھ التفصيلية،    :عقود( اتفاقية) الشراكة -٣

كما يحدد المسؤوليات والال؅قامات القانونية والأدبية لɢل طرف، وآليات الاتصال والإشراف والمتاȊعة  

 والتقوʈم، ومعاي؈ف النجاح. 

 الشراɠات: إجراءات تحقيق  ثانيا: 

قسم   .١ أو  وحدة  بتأسʋس  وذلك  الشراɠات،  عقد  و୒جراءات  وعمليات  سياسات  خاص  مأسسة 

 للشراɠات. 

 تحديد الشرɠاء المتوقع؈ن. .٢

 التعرʈف بأɲشطة  اݍݨمعية  وخدماٮڈا والفئات الۘܣ ترعاɸا.  .٣

 بناء شراɠات لتغطية متطلبات وخدمات اݍݨمعية.  .٤

اݍݨمعية  عڴʄ جميع   .٥ الثالث،  Ȗسوʈق منتجات وخدمات  القطاع  اݍݵاص،  اݍݰɢومي،   ، القطاعات 

 رجال الأعمال ، والشرɠات. 

 تلبية احتياجات اݍݨمعية  من الشراɠات لدعم مشارʉعɺا ࢭʏ مجالات عملɺا.  .٦

 

 



 

 

 أܵݰاب المصݏݰة لݏݨمعية:ثالثا: 

 القطاع الثالث  :    : ʄحية، وتقسم إڲȋالمنظمات أو المؤسسات غ؈ف الر ʏوۂ 

الدعم المادي واݍݵدمات الأخرى    المؤسسات المانحة: -١ الۘܣ تقدم  وۂʏ المؤسسات اݍݵ؈فية 

 لݏݨمعيات والمؤسسات اݍݵ؈فية.

 وۂʏ المؤسسات الۘܣ تقدم نفعا عاما ولا ٮڈدف للرȋح.  اݍݨɺات اݍݵ؈فية : -٢

 ومية   :القطاع اݍݰكوميɢيئات والمؤسسات، والقطاعات اݍݰɺالوزارات وال ʏوۂ. 

 ات   :القطاع اݍݵاصɺدارات المسؤولية اݝݨتمعية بتلك اݍݨ୒ات الك؄فى والمتوسطة والصغ؈فة وɠالشر. 

 :عȊثمار   القطاع الراȘات الاسɠشر .ʏالاجتماڤ 

 قطاع التأم؈ن الصڍ:ʏ    ات الۘܣ توفر خدمة التأم؈ن الطۗܣ ݍݨميع القطاعاتɠالشر 

 ةʈاي؄ف ماركت والمولات.   :المراكز واݝݨمعات التجارɺسوق والȘمراكز ال 

 ة.  :رجال الأعمالʈالرعاة والداعم؈ن من التجار والܨݵصيات الاعتبار 

 المصارف والبنوك الۘܣ تقدم الدعم من خلال إدارات المسؤولية اݝݨتمعية. :البنوك اݝݰلية 

 عيۚܣ.   :الأفراد ،ʏأفراد اݝݨتمع، والمت؄فع بصفة ܧݵصية ،ماڲ 

 

 

 

 



 

 معاي؈ف اختيار الشرɠاء راȊعا :

 الارتباط الوثيق Ȋغايات اݍݨمعية وأɸدافɺا، واݍݵدمات الۘܣ تقدمɺا.   -١

 الارتباط باس؅فاتيجية وأɸداف اݍݨمعية. -٢

 التوافق مع سياسات تلك القطاعات ࢭʏ المسؤولية اݝݨتمعية. -٣

ال؄فامج   -٤  ʄعڴ الإنفاق  ݯݨم  تقليص   ʏࢭ سواء  الشراكة  من  اݍݨمعية   ʄعڴ والعوائد  الفائدة  مستوى 

 والمشارʉع، أو ࢭʏ زʈادة العوائد المالية، أو تحقق أɸداف اݍݨمعية. 

 

 عوامل نجاح الشراɠات خامسا: 

 

 تحقيق الثقة ب؈ن أطراف الشراكة أمر مɺم ࢭʏ نجاح ɸذه الشراكة. الثقة: -١

 ɠل طرف لديھ أمɢانيات يɴبڧʏ اسȘثمارɸا من ɠل الأطراف.  :اسȘثمار امɢانات الشرɠاء -٢

 :يجب أن توܷݳ ɠل أɸداف الشراكة. وضوح الأɸداف -٣

 لɢل جɺة خصوصيْڈا التنظيمية والۘܣ Ȗعت؄ف ذات حساسية لا يɴبڧʏ تجاوزɸا.  :اݍݵصوصية -٤

 يɴبڧʏ تحديد دور ɠل طرف ɠي يتم تجنب أي معوقات.  وضوح الأدوار اللازمة: -٥

 : تحديد مسؤوليات ɠل طرف من أطراف الشراكة. وضوح اݍݵطة الȘشغيلية -٦

 

 

 

 



 

 اݍݵطوات العملية لعقد الشراɠات سادسا:  

حصر احتياجات اݍݨمعية من الشراɠات من قبل الإدارات والقطاعات ( وفق برامجɺا ومشارʉعɺا،   -١

 وترتيّڈا وفق الأولوʈة. 

 الاس؅فاتيجية لݏݨمعية.تحديد نطاق الشراكة ومطابقْڈا مع الأɸداف  -٢

البدء   -٣ قبل  الأعمال)  ورجال  والأفراد  اݍݵاص،  القطاع  مؤسسات   ) الشرʈك  ووضع  نوعية  دراسة 

 بالتواصل، والتعرف عڴʄ مم؈قات الشرʈك ، ومدى إمɢانية الاستفادة من الشراكة معھ.

 إجراء المفاوضات الأولية مع الشرʈك (مذكرة تفاɸم)  -٤

وضع إطار قانوɲي يحدد العلاقة ب؈ن الطرف؈ن(اتفاقية الشراكة) وتحديد الأدوار ب؈ن طرࢭʏ الشراكة   -٥

 والاتفاق عڴʄ أساليب تنفيذɸا. 

 التطوʈر المستمر ݍݵطة العمل المتعلقة بالشراكة.  -٦

 التقوʈم المستمر لمستوى الأداء.  -٧

 قياس أثر الشراكة.  -٨

 

 

 

 

 

 

 



 

 مراحل بناء الشراɠات الاس؅فاتيجية: ساȊعا: 

  الشراكة:مراحل ما قبل 

: Ȗعت؄ف عملية التخطيط من أɸم المراحل ࢭʏ بناء الشراكة، حيث يتم من خلالɺا  مرحلة التخطيط -١

تحديد أɸداف ال؄فنامج أو المشروع المسْڈدف )محل الشراكة( بما بتوافق مع اݍݵطة الاس؅فاتيجية  

 :
ً
 لݏݨمعية، وȖشمل أيضا

  .اءɠال؅قامات مع الشر ʏاملة للمشروع المراد تقييمھ، قبل الدخول ࢭɢعمل دراسة مت 

  .اɺتحديد اݝݵاطر اݝݰتملة وتحليل 

  .اء المسْڈدف؈نɠا اختيار الشرɺأساس ʄوضع المعاي؈ف الۘܣ يتم عڴ 

 وȖشمل ما يڴʏ: مرحلة البحث وجمع المعلومات، -٢

  .شئات المسْڈدفة ومراجعة سياساٮڈاɴدراسة واقع الم 

  برامج المسئولية الاجتماعية لتلك ʄانياٮڈا المتاحة. الاطلاع عڴɢم୒شئات وɴالم 

 .عرض ال؄فنامج أو المشروع أو طلب العروض 

الۘܣ يتم من خلالɺا توضيح ɠافة المعلومات المتعلقة بالشراكة، والأɸداف الۘܣ   مرحلة التفاوض -٣

تفاصيل   من  وغ؈فɸا  الشراكة..   ʄعڴ الم؅فتبة  والإل؅قامات  الشراكة،  أطراف  يحققɺا  أن  يمكن 

 الشراكة.

 تحليل العروض المقدمة. -٤

 اختيار الشرɠاء اݝݰتمل؈ن.  -٥

٦-  :ʏشمل ما يڴʇ جب أنʈصياغة العقد و 

 ٔڈم.بذة عن نʈأطراف العقد وعناو 

  ونɢمية ملاحظة أن يɸتحديد صاحب الصلاحية الذي سيوقع العقد، ومنصبھ الوظيفي. مع أ   

 عن المɴشأة. 
ً
 الܨݵص الذي سيوقع العقد مسئولا

  .داف الشراكةɸتحديد أ 



 

 

 .ل طرفɠ تحديد ال؅قامات 

 .تحديد المسْڈدفات والنتائج اݝݰتملة 

   ا. تحديد اݝݵاطر اݝݰتملةɺوكيفية علاج 

 .تحديد أسلوب وآلية عمل الشراكة 

  .ل طرفɢسق؈ن لɴتحديد الم 

 .تحديد المدة 

  .العقد آلية إٰڈاء الإتفاقية ʏݳ ࢭ  يجب أن يوܷ

 بناء إطار العمل لتحديد أسلوب إدارة الشراكة، وآلية العمل. -٧

 ترتʋب حفل مȎسط ومؤتمر ܵݰفي أثناء توقيع الشراكة.  -٨

 

   :مرحلة أثناء الشراكة 

 مرحلة البدء و୒علان إنطلاق الشراكة وفق ما ɸو مقرر ࢭʏ خطة العمل.  -١

 مرحلة متاȊعة تنفيذ الشراكة وفق اݍݨدول الزمۚܣ، والال؅قامات المكتوȋة. -٢

 رفع تقرʈر دوري ، اسبوڤʏ أو شɺري يتم من خلالھ: -٣

 قياس وتقييم أداء الشراكة والتحقق من مدى إنجاز مسْڈدفاٮڈا.   -

 الوقوف عڴʄ الصعوȋات والمشكلات الۘܣ تواجھ الشراكة أثناء تنفيذɸا ومعاݍݨْڈا.  -

 

 



 

  :عد الشراكةȊ مرحلة ما 

 . إعداد مقياس مدى رعۜܢ المعني؈ن وتوثيق آرا٬ڈم ومق؅فحاٮڈم.١

 الداعم وʈرفق معھ تقرʈر ٰڈاǿي عن الشراكة يتضمن مايڴʏ:. رفع خطاب شكر وتقدير للشرʈك ٢

 • نتائج الشراكة المنفذة من خلال الأɸدافɺا اݝݰققة، ومؤشرات قياس ɠل ɸدف بالمقارنة     

 مع القراءة المسْڈدفة الموضوعة ࢭʏ مرحلة التخطيط.    

 • تحديد أɸم المعوقات والصعوȋات الۘܣ واجɺت تحقيق الأɸداف. 

 توصيات الإدارة واق؅فاحاٮڈا.• 

 . تقييم الشراكة. ٣



 ١٠صفحة  

 

 ( مق؅فح؈ن)رȋط الأɸداف الاس؅فاتيجية Ȋشرɠاء فاعل؈ن

 

 القطاع اݍݵاص  القطاع اݍݰكومي القطاع غ؈ف الرȋڍʏ  الأɸداف الاس؅فاتيجية محاور 

 ومبادرات نوعية تقديم برامج 
اݝݨلس  التخصظۜܣ لݏݨمعيات  

 الܶݰية  
 وزارة الموارد الȎشرʈةوزارة الܶݰة   

 الشرɠات ذات المسؤولية الاجتماعية

 إيجاد موارد مالية ثابتة ومستدامة

 توف؈ف المصارʈف الȘشغيلية لݏݨمعية

 

 
 وزارة الموارد الȎشرʈة 

 والقطاع الصڍʏ اݍݵاص البنوك 

  اݍݨامعات ومراكز الدراسات والأبحاث   ث والأبحا الدراسات 

  جميع الوزارات المعنية   المستفيدين   بناء قاعدة بيانات عن

البناء المؤسؠۜܣ لݏݨمعية وفق Ȗعليمات  

 اݍݰوكمة والشفافية. 

 بيوت اݍݵ؄فة المتخصصة     المشا٭ڈھاݍݨمعيات الܶݰية 

   مشاɸ؈ف السناب ووسائل التواصل التفعيل الإعلامي لɺوʈة اݍݨمعية 


